
豊
富
な
ボ
デ
ィ
カ
ラ
ー
に
加
え

イ
ン
テ
リ
ア
の
選
択
肢
も
充
実

　

ツ
ー
ト
ン
カ
ラ
ー
や
２
Ｗ
Ｄ
タ
ー
ボ
車

の
追
加
な
ど
、
国
内
発
売
後
も
コ
ン
ス
タ

ン
ト
に
手
が
加
え
ら
れ
て
新
鮮
味
が
保
た

れ
て
い
る
Ｃ
‐
Ｈ
Ｒ
。
こ
れ
か
ら
到
来
す

る
年
末
お
よ
び
年
度
末
の
商
戦
を
見
据
え

て
12
月
３
日
に
２
種
類
の
特
別
仕
様
車
が

リ
リ
ー
ス
さ
れ
る
こ
と
に
な
っ
た
。
ど
ち

ら
も
内
装
色
が
カ
タ
ロ
グ
モ
デ
ル
か
ら
変

更
さ
れ
、
現
状
と
は
違
っ
た
イ
メ
ー
ジ
が

打
ち
出
さ
れ
る
。

　
「
ス
ポ
ー
ツ
」（
仮
称
）と
呼
ば
れ
る
モ

デ
ル
に
は
ブ
ラ
ッ
ク
の
シ
ー
ト
表
皮
が
与

え
ら
れ
、
現
在
の
ブ
ラ
ウ
ン
内
装
よ
り
も

精
悍
な
雰
囲
気
に
仕
立
て
ら
れ
る
。
し
か

も
退
屈
な
印
象
に
な
ら
な
い
よ
う
、
シ
ー

ト
肩
口
だ
け
が
ク
ー
ル
グ
レ
ー
に
彩
ら
れ

る
と
い
う
か
ら
楽
し
み
だ
。
外
観
で
は
ホ

イ
ー
ル
が
ブ
ラ
ッ
ク
に
塗
装
さ
れ
、
専
用

外
板
色
と
し
て
ブ
ラ
ッ
キ
ッ
シ
ュ
ア
ゲ
ハ

ガ
ラ
ス
フ
レ
ー
ク
を
用
意
。
さ
ら
に
、
メ

タ
ル
ス
ト
リ
ー
ム
Ｍ
ル
ー
フ
が
組
み
合
わ

さ
れ
た
ツ
ー
ト
ン
も
選
べ
る（
ブ
ラ
ッ
ク

マ
イ
カ
×
メ
タ
ル
ス
ト
リ
ー
ム
Ｍ
ル
ー
フ

も
専
用
色
と
し
て
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
）。

　

一
方
、
現
在
の
ブ
ラ
ウ
ン
内
装
よ
り
も

オ
シ
ャ
レ
指
数
の
高
い「
セ
ン
シ
ュ
ア
ル
」

（
仮
称
）
に
は
ダ
ー
ク
サ
ド
ル
タ
ン
内
装

が
お
ご
ら
れ
る
。
予
想
Ｃ
Ｇ
で
再
現
し
た

よ
う
に
、
こ
ち
ら
は
エ
レ
ガ
ン
ト
で
オ
ト

ナ
っ
ぽ
い
テ
イ
ス
ト
が
魅
力
的
だ
。
ホ
イ

ー
ル
は
ベ
ー
ス
車
と
同
じ
切
削
仕
上
げ
の

ま
ま
だ
が
、
ド
ア
ハ
ン
ド
ル
を
メ
ッ
キ
に

変
更
。
ま
た
、
専
用
ボ
デ
ィ
カ
ラ
ー
と
し

て
ホ
ワ
イ
ト
パ
ー
ル
ク
リ
ス
タ
ル
シ
ャ
イ

ン
×
ダ
ー
ク
ブ
ラ
ウ
ン
マ
イ
カ
Ｍ
ル
ー

フ
、
ブ
ラ
ッ
ク
マ
イ
カ
×
メ
タ
ル
ス
ト
リ

ー
ム
Ｍ
ル
ー
フ
の
各
ツ
ー
ト
ン
が
設
定
さ

れ
て
カ
タ
ロ
グ
を
飾
る
。

●搭載エンジン：1.8ℓ直4ハイブリッドほか
●全長×全幅×全高：4360㎜×1795㎜×1550㎜

18年12月3日予想発表日

買うなら、どっち？
C-HRC-HRC-HR特別な

ドアトリムやシート表
皮がブラックに統一さ
れて精悍なイメージが
演出される特別仕様車
「スポーツ」（仮称）。

ハリアーに設定されている
ダークサドルタン色が部分
的に用いられてエレガント
な雰囲気がもたらされる「セ
ンシュアル」（仮称）。

●ブラッキッシュ
アゲハガラスフレーク

●ブラックマイカ×
メタルストリームM

●ブラッキッシュアゲハガラス
フレーク×メタルストリームM

●ホワイトパールクリスタルシャイン
×ダークブラウンマイカＭ

●ブラックマイカ×
メタルストリームM

トヨタのホワイトパール車で発生している塗装ハゲ問題。これまでにハイエース、アル
ファード、ランクル200などの事例が読者から寄せられてきた。で、今回はヴェルファイ
アだ。写真のクルマは14年1月登録、走行距離6万4000㎞、色はホワイトパール（色コー
ド070）である。この車両についても、トヨタはこれまで同様「お客様に満足いただける
ように日々改善を進めております」（広報部）の回答に終始する。
個々の車両の保管状況が千差万別であるため、確かに車体の塗装ハゲはクレームに馴染
みにくい部分もある。だが、編集部に寄せられている情報だけでもトヨタの多くの車種

で同様の塗装ハゲが確認されている。トヨタは当該車両の一斉点検を行い、不具合のあ
るものについてはサービスキャンペーンなどを実施してメーカー負担で改修したほうが
良いのではないだろうか。
ちなみに、登録後3年を過ぎた（保証が切れている）クルマについて「中部地方のトヨペ
ット店は2～3万円の負担で対応している。メーカーから補助が出ているようだ」「甲信越
地方のトヨペット店ではクレーム修理してくれた。補修代金はかからなかった。どうや
らホワイトボディの下地処理に問題があるようだ」などの報告が複数の読者から寄せら
れている。引き続き読者のみなさんからの情報をお待ちしています。

今回報告があったヴェルファィア。これ以外にも多くの事例が寄せられている。

ア
ル
フ
ァ
ー
ド
で
も
新
た
な
塗
装

ハ
ゲ
の
報
告
が
あ
っ
た
。
高
圧
洗

車
で「
ペ
リ
ペ
リ
と
塗
装
が
剥
げ
て

し
ま
う
」（
投
稿
主
）惨
状
だ
。

トヨタのホワイトパール車、塗装ハゲ続 !々! 取材・文／神領　貢（本誌編集長）
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精悍なブラック内装か
オトナっぽい艶やかな
ダークサドルタン内装か


