
オートバイレースの最高峰、M
OTOGPに参戦しているイタリ

アの名門ブランドであるドゥカ
ティ。

そのブランドを信じて購入した
ユーザーが車両トラブルを巡っ

てメーカーと争っている。

のか

「
バ
イ
ク
雑
誌
や
テ
レ
ビ
を
は
じ
め
、
こ

れ
ま
で
様
ざ
ま
な
マ
ス
コ
ミ
に
取
り
上
げ

て
ほ
し
い
と
お
願
い
し
て
き
た
の
で
す

が
、
ど
の
マ
ス
コ
ミ
も
取
り
上
げ
て
も
ら

え
ま
せ
ん
で
し
た
。
も
し
か
す
る
と
５
０

０
万
円
も
す
る
オ
ー
ト
バ
イ
の
事
件
な
ん

て
誰
も
興
味
を
も
た
な
い
の
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。
し
か
し
、
こ
の
事
件
の
問
題
点
は

価
格
で
は
な
い
は
ず
。
そ
も
そ
も
販
売
元

で
あ
る
ド
ゥ
カ
テ
ィ
ジ
ャ
パ
ン
が
パ
ー
ツ

の
不
良
を
知
っ
て
い
な
が
ら
オ
ー
ト
バ
イ

を
販
売
し
、
そ
の
対
応
が
後
手
に
回
っ
た

と
い
う
こ
と
が
問
題
だ
と
思
い
ま
す
。
し

か
も
証
拠
を
隠
蔽
し
た
り
、
発
言
を
覆
し

た
り
と
て
も
誠
意
の
あ
る
対
応
と
は
思
え

な
い
の
で
す
。
大
メ
ー
カ
ー
対
し
て
こ
ち

ら
は
一
個
人
と
大
変
不
利
な
状
況
で
す

が
、私
が
大
好
き
だ
っ
た
ド
ゥ
カ
テ
ィ
は
、

本
当
の
こ
と
を
社
会
に
対
し
て
話
を
し
て

ほ
し
い
と
思
っ
て
い
る
だ
け
で
す
。」
と

あ
る
日
、
こ
の
よ
う
な
信
じ
が
た
い
内
容

の
電
話
が
編
集
部
に
か
か
っ
て
き
た
。
早

速
、
電
話
の
主
と
会
っ
た
。

　

編
集
部
に
連
絡
を
し
て
く
れ
た
の
は
東

京
都
在
住
の
長
田
哲
次
さ
ん
。
バ
イ
ク
に

十
数
台
乗
り
継
い
で
き
た
ラ
イ
ダ
ー
だ
。

以
前
所
有
し
た
ド
ゥ
カ
テ
ィ
で
サ
ー
キ
ッ

ト
走
行
会
に
も
参
加
す
る
ほ
ど
で
、
運
転

ス
キ
ル
も
高
く
、
と
て
も
公
道
で
暴
走
行

為
を
す
る
人
に
は
見
え
な
い
印
象
だ
。
そ

ん
な
長
田
さ
ん
は
今
か
ら
４
年
前
の
平
成

20
年
４
月
に
発
売
当
初
か
ら
ト
ラ
ブ
ル
を

抱
え
て
い
た
と
疑
わ
れ
る
ド
ゥ
カ
テ
ィ
１

０
９
８
Ｒ
を
ド
ゥ
カ
テ
ィ
横
浜
で
契
約

し
、
6
月
14
日
に
納
車
さ
れ
た
。
し
か
し

納
車
さ
れ
て
３
〜
４
㎞
走
る
と
、
い
き
な

り
メ
ー
タ
ー
パ
ネ
ル
内
の
橙
色
の
パ
イ
ロ

ッ
ト
ラ
ン
プ（
エ
ン
ジ
ン
診
断
エ
ラ
ー
）

が
点
灯
。
そ
の
後
点
灯
と
消
灯
を
繰
り
返

し
た
の
だ
。何
と
か
デ
ィ
ー
ラ
ー
に
到
着
。

ト
ラ
ブ
ル
の
原
因
を
調
査
し
て
も
ら
う
も

停
止
。
走
行
不
能
に
陥
っ
た
。
ふ
た
た
び

デ
ィ
ー
ラ
ー
に
連
絡
し
、
ト
ラ
ッ
ク
で
引

取
に
来
る
こ
と
と
な
っ
た
。

　

購
入
し
た
ド
ゥ
カ
テ
ィ
横
浜
で
Ｄ
Ｄ
Ｓ

（
ド
ゥ
カ
テ
ィ
・
ダ
イ
ア
グ
ノ
シ
ス
・
シ
ス

テ
ム
）
を
接
続
し
て
調
査
す
る
と
、
ヒ
ュ

ー
ズ
Ｂ
Ｏ
Ｘ
裏
側
の
配
線
ヌ
ケ
が
原
因
と

判
明
し
た（
当
日
は
晴
れ
で
気
温
高
め
で

走
行
中
水
温
が
上
昇
し
、
電
動
フ
ァ
ン
で

冷
却
し
よ
う
と
し
た
が
、
配
線
抜
け
で
冷

却
で
き
ず
、
警
告
灯
が
点
灯
し
た
と
判

明
）。
ほ
か
に
も
チ
ェ
ッ
ク
す
る
た
め
、

デ
ィ
ー
ラ
ー
に
バ
イ
ク
を
預
け
た
。
そ
し

て
平
成
20
年
7
月
19
日
が
や
っ
て
く
る
。

長
田
さ
ん
は
お
気
に
入
り
コ
ー
ス
の
伊
豆

ス
カ
イ
ラ
イ
ン
ま
で
ツ
ー
リ
ン
グ
に
出
掛

け
よ
う
と
し
た
。
し
か
し
、
藤
沢
警
察
署

付
近
を
走
行
中
、
突
然
原
因
不
明
の
エ
ン

ジ
ン
ス
ト
ッ
プ
に
襲
わ
れ
る
。
イ
グ
ニ
ッ

シ
ョ
ン
キ
ー
を
回
し
て
も
全
く
エ
ン
ジ
ン

が
か
か
ら
な
い
た
め
、
24
時
間
対
応
の
ド

ゥ
カ
テ
ィ
ア
シ
ス
タ
ン
ス
に
連
絡
し
、
バ

イ
ク
の
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
を
頼
ん
だ
。
一
時

間
ほ
ど
で
到
着
す
る
と
い
う
こ
と
で
現
場

で
待
っ
て
い
た
が
、
約
20
〜
30
後
に
エ
ン

ジ
ン
を
再
始
動
さ
せ
た
と
こ
ろ
、
始
動
し

警
告
灯
な
ど
も
点
灯
し
な
か
っ
た
の
で
、

ド
ゥ
カ
テ
ィ
ア
シ
ス
タ
ン
ス
に
キ
ャ
ン
セ

ル
を
申
し
出
て
箱
根
へ
向
か
っ
た
。
長
田

さ
ん
は
い
ま
思
え
ば
こ
こ
で
や
め
て
お
け

長田哲次さん
今回バイクのトラブルが要因と疑われる転倒で大
けがを負った。

長田さんの転倒のきっかけであり、そしてその後リコールの対象
となった問題のボルテージレギュレーター（写真中心）。

ば
よ
か
っ
た
と
い
う
が
、
や
っ
と
手
に
し

た
バ
イ
ク
に
乗
り
た
い
と
い
う
衝
動
に
は

誰
も
が
負
け
て
し
ま
う
だ
ろ
う
。
ト
ラ
ブ

ル
も
出
ず
、
伊
豆
ス
カ
イ
ラ
イ
ン
亀
石
イ

ン
タ
ー
に
到
着
。
そ
こ
で
ド
ゥ
カ
テ
ィ
横

浜
に
連
絡
し
、
販
売
店
ス
タ
ッ
フ
の
四
方

氏
に
ト
ラ
ブ
ル
の
状
況
を
伝
え
て
修
理
に

向
か
う
こ
と
を
連
絡
し
、帰
路
に
着
い
た
。

　

そ
し
て
伊
豆
ス
カ
ラ
イ
ン
を
法
定
速
度

で
走
行
中
、
突
然
、
原
因
不
明
の
エ
ン
ジ

ン
ス
ト
ッ
プ
が
発
生
。
さ
ら
に
メ
ー
タ
ー

パ
ネ
ル
内
の
イ
ン
ジ
ケ
ー
タ
ー
が
全
点
灯

し
、
制
御
不
能
に
陥
っ
た
。
そ
の
時
の
状

況
を
長
田
さ
ん
は「
突
然
リ
ア
タ
イ
ヤ
が

ロ
ッ
ク
し
、
前
方
に
飛
ば
さ
れ
ま
し
た
。」

と
い
ま
で
も
は
っ
き
り
と
覚
え
て
い
た
。

ドゥカティジャパンとの調停協
議

が続いているため、傷ついたバ
イ

クは証拠としてガレージで眠る。

の
の
、
40
〜
50
分
か

け
て
調
べ
て
も
、
結

局
原
因
不
明
の
ま

ま
。
そ
の
後
エ
ン
ジ

ン
が
再
始
動
し
た
の

で
、家
路
に
着
い
た
。

し
か
し
そ
の
途
中
で

再
び
パ
イ
ロ
ッ
ト
ラ

ン
プ
が
点
灯
、
消
灯

を
繰
り
返
し
最
後
は

Ｌ
Ｌ
Ｃ
液
を
噴
出
し

メ
ー
カ
ー
側
は
販
売
開
始
時
に
パ
ー
ツ
の

ト
ラ
ブ
ル
を
知
り
な
が
ら
口
止
め
し
た
疑
い

を

●はみ出し情報● ドゥカティ側は調査報告書のなかで、修理代の50％を負担するから修理しないかという提案をしてきたという。
そもそも自分たちに責任がないのに修理代50％持つというのも支離滅裂だ。
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平
成
20
年
６
月
14
日
に
ド
ゥ
カ
テ

ィ
横
浜
で
納
車
日
の
記
念
写
真
。

バ
イ
ク
は
梱
包
さ
れ
た
ま
ま
。

ツ
イ
ン
リ
ン
ク
も
て
ぎ
で
当
時
の

ド
ゥ
カ
テ
ィ
ジ
ャ
パ
ン
の
社
長
と

ツ
ー
シ
ョ
ッ
ト
写
真
。

梱
包
が
外
さ
れ
、
納
車
さ
れ
た
バ

イ
ク
に
初
め
て
跨
が
る
長
田
さ
ん
。

こ
の
直
後
か
ら
ト
ラ
ブ
ル
が
出
た
。

サ
ー
キ
ッ
ト
走
行
会
に
参
加

す
る
ほ
ど
の
愛
好
者
で
決
し

て
暴
走
行
為
は
し
な
い
。

ドゥカティのHPにあるリ
コール情報にも掲載され
ている長田さんが購入し
た1098Rのリコール情報。
事故の有無が0件となって
いるが、本当は１件は起
きているはず。

傷ついたバイクを見なが
ら長田さんは体も傷つい
て、なおこんなに苦しい
思いをするのかと嘆いた。

賠
償
が
目
的
で
は
な
い
で
す 

原
因
究
明
し
て
ほ
し
い
だ
け

　

長
田
さ
ん
は
転
倒
に
よ
る
負
傷
で
、
入

院
生
活
を
余
儀
な
く
さ
れ
た
。
入
院
直
後

に
ド
ゥ
カ
テ
ィ
横
浜
に
連
絡
す
る
と「
時

間
は
か
か
る
か
も
し
れ
な
い
が
、
事
故
現

場
も
自
分
で
出
向
き
、
責
任
を
も
っ
て
メ

ー
カ
ー
に
原
因
調
査
さ
せ
ま
す
」
と
言
っ

た
と
話
す
。
実
は
長
田
さ
ん
は
購
入
す
る

際
に
、
口
頭
で
は
あ
っ
た
の
だ
が
、
１
０

９
８
Ｒ
を
含
む
１
０
９
８
モ
デ
ル
が
深
刻

な
ト
ラ
ブ
ル
を
抱
え
て
い
る
こ
と
を
販
売

店
ス
タ
ッ
フ
か
ら
聞
い
て
い
た
。
そ
れ
は

１
０
９
８
モ
デ
ル
に
フ
ル
モ
デ
ル
チ
ェ
ン

ジ
し
た
と
た
ん
、
納
車
す
る
予
定
の
バ
イ

ク
が
当
日
に
な
っ
て
突
然
バ
ッ
テ
リ
ー
が

上
が
っ
て
い
る
と
い
う
事
例
が
頻
繁
に
起

こ
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
の
だ
。
そ
こ

で
、
原
因
と
思
わ
れ
る
パ
ー
ツ
で
あ
る
ボ

ル
テ
ー
ジ
レ
ギ
ュ
レ
ー
タ
ー
を
旧
型
の
９

９
９
用
の
パ
ー
ツ
に
交
換
し
て
出
荷
し
な

さ
い
。
交
換
す
れ
ば
問
題
な
い
と
メ
ー
カ

ー
か
ら
指
示
が
出
て
い
た
と
い
う
。
し
か

も
09
年
の
１
月
に
は
リ
コ
ー
ル
が
申
請
さ

れ
ま
す
と
も
言
っ
て
い
た
の
だ
。
し
か
し

こ
の
１
０
９
８
の
ト
ラ
ブ
ル
に
関
す
る
こ

と
は
メ
ー
カ
ー
か
ら
は
絶
対
に
お
客
に
は

言
う
な
と
口
止
め
さ
れ
て
い
た
と
い
う
。

こ
れ
は
実
は
ド
ゥ
カ
テ
ィ
側
は
１
０
９
８

モ
デ
ル
の
ボ
ル
テ
ー
ジ
レ
ギ
ュ
レ
ー
タ
ー

の
不
良
を
知
っ
て
お
き
な
が
ら
そ
れ
を
ユ

ー
ザ
ー
に
隠
し
て
販
売
し
て
い
た
。
と
疑

わ
れ
て
も
お
か
し
く
な
い
。
さ
ら
に
現
在

は
否
認
さ
れ
て
い
る
が
、
当
時
は
そ
の
よ

う
な
書
面
が
ド
ゥ
カ
テ
ィ
ジ
ャ
パ
ン
か
ら

各
販
売
店
へ
回
っ
て
い
て
、
長
田
さ
ん
は

そ
の
書
面
を
見
た
と
も
話
し
て
く
れ
た
。

そ
し
て
、
事
故
か
ら
半
年
後
、
長
田
さ
ん

の
１
０
９
８
Ｒ
を
含
め
た
１
０
９
８
モ
デ

ル
の
ボ
ル
テ
ー
ジ
レ
ギ
ュ
レ
ー
タ
ー
は
リ

コ
ー
ル
が
届
け
ら
れ
て
い
る
。
こ
れ
に
先

だ
っ
て
北
米
で
は
２
０
０
８
年
12
月
に
リ

コ
ー
ル
が
届
け
ら
れ
て
い
る
の
だ
。

　

ド
ゥ
カ
テ
ィ
の
隠
蔽
工
作
は
書
面
だ
け

に
留
ま
ら
ず
、
長
田
さ
ん
の
傷
つ
い
た
バ

イ
ク
を
回
収
後
、
長
田
さ
ん
に
何
の
連
絡

も
取
ら
ず
、
事
故
の
原
因
と
な
っ
た
パ
ー

ツ
を
勝
手
に
交
換
し
、
挙
げ
句
の
果
て
に

は
紛
失
と
い
う
対
応
に
は
た
だ
呆
れ
る
ば

か
り
。
し
か
も
以
前
、
話
し
た
こ
と
を
撤

回
す
る
な
ど
、
ユ
ー
ザ
ー
の
信
頼
を
損
な

う
こ
と
ば
か
り
す
る
の
だ
。
長
田
さ
ん
は

メ
ー
カ
ー
に
対
し
て
事
故
原
因
の
解
明
、

メ
ー
カ
ー
の
今
後
の
対
処
及
び
、
安
全
性

の
考
え
方
、
再
発
の
防
止
を
要
望
し
た
。

そ
し
て
ド
ゥ
カ
テ
ィ
ジ
ャ
パ
ン
が
制
作
し

た
調
査
報
告
書
が
送
ら
れ
て
き
た
。
今
回

の
転
倒
は
エ
ン
ジ
ン
ス
ト
ッ
プ
に
起
因
す

る
決
定
的
事
実
は
確
認
で
き
な
か
っ
た
も

の
の
、
エ
ン
ジ
ン
ス
ト
ッ
プ
が
起
こ
ら
な

か
っ
た
と
も
否
定
で
き
な
い
。
と
ま
と
め

ら
れ
て
お
り
、
誠
意
を
感
じ
な
い
長
田
さ

ん
は
メ
ー
カ
ー
と
の
調
停
に
突
入
し
た
。

2012／�21 ●はみ出し情報● この長田さんの事件をドゥカティジャパンに問合せをしたところ、アフターサービス部の担当者が研
修中で留守のため、現時点で回答できないという返事だった。

イタリアの

名門ブランド


